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PROGRAMA DE ACTIVIDADES

inversion y actividades complementarias:

1. Servicios de inversion (art. 63.1. de la LMV y 5.1. del RD 217/2008)

Recepcidn y transmision de érdenes de clientes en relacién con uno o
mas instrumentos financieros.

2. Servicios Auxiliares (art. 63.2. de la LMV y art. 5.2. del RD 217/2008)

Custodia y administracién por cuenta de clientes de los instrumentos
previstos en el articulo 2 de la Ley 24/1988, del Mercado de Valores.

Instrumentos (art. 2 de la LMV)

Los valores negociables emitidos por personas o entidades, publicas o
privadas, y agrupados en emisiones.

Contratos de opciones, futuros, permutas, acuerdos de tipos de
interés a plazo y otros contratos de instrumentos financieros
derivados relacionados con valores, divisas, tipos de interés o
rendimientos, u otros instrumentos financieros derivados, indices
financieros o medidas financieras que puedan liquidarse en especie o
en efectivo.

Contratos de opciones, futuros, permutas, acuerdos de tipos de
interés a plazo y otros contratos de instrumentos financieros
derivados relacionados con materias primas que deban liquidarse en
efectivo o que puedan liquidarse en efectivo a peticion de una de las
partes (por motivos distintos al incumplimiento o a otro suceso que
lleve a la rescisién del contrato).

Contratos Financieros por Diferencias

La agencia se propone realizar, sin mas limitaciones en cuanto a su alcance que las que
deriven de las disposiciones en cada momento vigentes, los siguientes servicios de

SI  NO
X O
SI  NO
X O
SI  NO
X o
X O
X O
X O

Las tarifas indicadas en el presente folleto son maximas, reservandose la Agencia el derecho de aplicar tarifas menores por
cualquiera de los conceptos resefiados en este folleto.
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II. INFORMACION LEGAL
Las operaciones de esta entidad estan sujetas a las siguientes disposiciones:

a) Orden del Ministerio de Economia y Hacienda de 25 de octubre de 1995 (BOE 2 de
noviembre) de desarrollo parcial del R.D. 629/1993, de 3 de mayo, sobre normas de
actuacion en los mercados de valores y registro obligatorios.

b) Circular 1/1996, de 27 de marzo (BOE 9 de abril), de la Comision Nacional del Mercado
de Valores, sobre normas de actuacién, transparencia e identificacién de los clientes
en las operaciones de mercados de valores.

c) Real Decreto 303/2004, de 20 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento de los
comisionados para la defensa del cliente de servicios financieros.

d) Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo, sobre los departamentos y servicios de
atencidn al cliente y el defensor del cliente de las entidades financieras.

e) Real Decreto 948/2001, de 3 de agosto, sobre sistemas de indemnizacién de los
inversores.

Las tarifas indicadas en el presente folleto son maximas, reservandose la Agencia el derecho de aplicar tarifas menores por
cualquiera de los conceptos resefiados en este folleto.
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lIl. FOLLETO MAXIMO DE TARIFAS

Las operaciones de esta entidad estan sujetas a las siguientes disposiciones:

EPIGRAFE 01 - OPERACIONES DE INTERMEDIACION EN MERCADOS DE TRANSMISION DE
VALORES

1.1 Mercados Secundarios Espafioles (ver
notas aclaratorias)

Minimo por

1.1.1 Bolsas de Valores Sobre Efectivo .
operacion

1.1.1.1. Compra/venta de valores de Renta
Variable. Recepcidn de drdenes y 1% 30€
transmision o ejecucion y liquidacion

1.1.1.2. Compra/venta de valores de Renta
Fija. Recepcion de drdenes y transmision o 1% 30€
ejecucion y liquidacion

1.1.1.3. Compra en Ofertas Publicas de
venta. Recepcion de ordenes y transmision 1% 30€
o ejecucion y liquidacion (ver nota 4)

1.1.1.4. Venta en Ofertas Publicas de
adquisicidn. Recepcion de ordenes y

_ . g o 1% 30€
transmision o ejecucion y liquidacion (ver

nota 4)

1.1.1.5. Compra/venta de derechos de

suscripcion. Recepcidn de drdenes y 1% 30€

transmision o ejecucion y liquidacion (ver

Las tarifas indicadas en el presente folleto son méximas, reservandose la Agencia el derecho de aplicar tarifas menores por
cualquiera de los conceptos resefiados en este folleto.
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. Minimo por
1.1.2 Mercado de Derivados Por cada Contrato .
operacion

1.1.2.1 Compra o venta de futuros.
Recepcion de drdenes y transmision o 30€ 30€
ejecucion y liquidacion
1.1.2.2 Liquidacion al vencimiento de

30€ 30€

futuros.

1.2 Mercados Secundarios Extranjeros (ver
notas aclaratorias)

) Minimo por

1.2.1 Bolsas de Valores Sobre Efectivo ..
operacion

1.2.1.1. Compra/venta de valores de Renta
Variable. Recepcion de drdenes y 1% 30€
transmision o ejecucion y liquidacion
1.2.1.2. Compra/venta de valores de Renta
Fija. Recepcion de ordenes y transmision o 1% 30€
ejecucion y liquidacion
1.2.1.3. Compra en Ofertas Publicas de
venta. Recepcion de drdenes y transmision 1% 30€
o ejecucion y liquidacion (ver nota 1)
1.2.1.4. Venta en Ofertas Publicas de 1% 30€

adquisicidn. Recepcion de drdenes y

Las tarifas indicadas en el presente folleto son maximas, reservandose la Agencia el derecho de aplicar tarifas menores por

cualquiera de los conceptos resefiados en este folleto.
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transmision o ejecucion y liquidacion (ver
nota 1)
1.2.1.5. Compra/venta de derechos de
suscripcidn. Recepcion de drdenes y

.y e 1% 30€
transmision o ejecucion y liquidacion (ver
nota 5.4)
1.2.1.6 Compra/venta mercado americano 8 centavos por 30€
Nasdaq, NYSE, AMEX accion

. Minimo por
1.2.2 Mercado de Derivados Por cada Contrato .,
operacion
1.2.2.1 Compra o venta de futuros.
Recepcion de drdenes y transmision o 30€ 30€
ejecucion y liquidacion
1.2.2.2 Liquidacion al vencimiento de 30€ 30€
futuros.
1.3 Contratos Financieros por Diferencias | Por cada Contrato Minimo por
operacion

Compraventa de CFDs 0,5% sobre el 30€

nominal de la
cotizacion del
subyacente

Las tarifas indicadas en el presente folleto son méximas, reservandose la Agencia el derecho de aplicar tarifas menores por
cualquiera de los conceptos resefiados en este folleto.
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Notas aclaratorias

Nota 12. Aplicacion de Tarifas en Ofertas Publicas y Suscripciones

No seran aplicables estas tarifas en el supuesto en que asi lo prevea el folleto informativo de
emision, oferta publica o institucion correspondiente y la Sociedad se halle vinculada
contractualmente a su no repercusién conforme a dicho folleto.

Nota 22. Descripcion de operacion a efectos de aplicacion de tarifas

A los efectos de de aplicacion de las tarifas, se entenderd que cada orden se refiere a una
operacion sobre cada clase de valor (conjunto de valores de un emisor, de las mismas
caracteristicas e idénticos derechos), con independencia de que el cliente haya ordenado varias
operaciones o sobre distintos valores en el mismo acto. Las tarifas se aplicardn asimismo a cada
operacion realizada (ejecucidn), con independencia de que su origen se corresponda a una
Unica orden del cliente.

Nota 32. Aplicacidn de las tarifas

Las tarifas relativas al presente apartado se devengaran en el momento en que la operacion es
ejecutada.

Nota 42. Aplicacion de Impuestos

Las comisiones de este apartado se cargaran con el IVA o impuesto correspondiente, segun la
normativa vigente.

Nota 52. Gastos repercutibles

1- Se repercutiran al cliente los gastos derivados de «Front-end loads» para ciertos fondos de
inversidon, margenes sobre operaciones en divisas, gastos de corresponsales y de entrega, salvo
gue se indique lo contrario, gastos de entregas fisicas.

2- Dentro de las comisiones enumeradas en este Epigrafe se encuentran incluidos todos los
gastos de ejecucidon del miembro del mercado, asi como los gastos, tarifas comisiones que

Las tarifas indicadas en el presente folleto son maximas, reservandose la Agencia el derecho de aplicar tarifas menores por
cualquiera de los conceptos resefiados en este folleto.
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aplique la Sociedad Rectora de dicho mercado y los Servicios de Compensacién y Liquidacion, u
6rganos similares o que cumplan estas funciones en el extranjero.

3- Se repercutirdn al cliente los gastos de correos y comunicaciones, segun el sistema utilizado
para éstas.

4- Cuando se vendan derechos de suscripcidon sin orden expresa del cliente, la comision
aplicable a estas operaciones no podrd superar en ningln caso el importe efectivo de la
operacion.

Nota 62. Comisiones por cambio de moneda y transferencia de fondos

1- A las operaciones que requieran cambio de moneda y / o transferencia de fondos, se les
podrd repercutir los gastos que la entidad financiera a través de la que se realicen estas
operaciones cargue a Activo Trade Valores.

2. En estos casos, la tarifa se devengard en el momento en que se efectle la operacidn de
cambio de moneda o transferencia.

Nota 72. Informacion a clientes

Se informara a los clientes de cualquier modificacidn de las tarifas de comisiones que puedan
ser de aplicacion a la relacidn contractual establecida. Dicha comunicacién debera ser escrita,
pudiendo, no obstante, incorporarse a cualquier comunicacién periddica que se suministre. Los
clientes dispondran de un plazo de dos meses desde la recepcién de la citada informacién para
modificar o cancelar la relacidon contractual, sin que hasta que transcurra dicho plazo les sean
de aplicacion las tarifas modificadas sin perjuicio de que deban ser aplicadas a los clientas que
establezcan sus relaciones comerciales con posterioridad a la modificacién. No obstante, en el
supuesto que dicha modificacidn implicase claramente un beneficio para el cliente, se aplicara
inmediatamente.

Las tarifas indicadas en el presente folleto son maximas, reservandose la Agencia el derecho de aplicar tarifas menores por
cualquiera de los conceptos resefiados en este folleto.
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EPIGRAFE 02 - DEPOSITO Y CUSTODIA DE VALORES

Sobre Efectivo Minimo por operacion

2.1 Administracién de valores representados 1% 40 €
mediante anotaciones en cuenta (ver notas
aclaratorias)

2.2 Constitucion y cancelacion de depdsitos 1% 30€
mediante entrega, traspaso o retirada, total o
parcial, de titulos representados mediante
anotaciones en cuenta

2.3 Traspaso de valores representados en 1% 40 €
anotaciones en cuenta a otra entidad

2.4 Cobro de dividendos, cupones y otros 1% 20€
rendimientos econdmicos periédicos de

valores

2.5 Cobro de primas de asistencia a juntas 1% 20 €

Notas aclaratorias

Nota 12. Definicion de operacion a los efectos de aplicacion de las tarifas

Las tarifas de este apartado serdn de aplicacion a cada clase de valor (conjunto de valores de un
emisor de las mismas caracteristicas e idénticos derechos).

Las tarifas indicadas en el presente folleto son maximas, reservandose la Agencia el derecho de aplicar tarifas menores por
cualquiera de los conceptos resefiados en este folleto.
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Nota 22. Aplicacidon de las tarifas

Las tarifas correspondientes al apartado 2.1 se devengaran por meses o por fraccion, aplicando
la parte proporcional al porcentaje anual y minimo expresado en la tarifa. La base para el
calculo sera el saldo medio diario de los valores anotados en la cuenta durante el periodo
correspondiente.

Nota 32. Aplicacidn de las tarifas de las comisiones de depdsito, registro y administracién

En los casos en los que el cliente haya contratado los servicios mencionados en el apartado 2.1,
se aplicaran al cliente las comisiones relativas a dichos apartados y las que correspondan por
operaciones que sean realizadas para éste otros conceptos contemplados en el presente
apartado.

Nota 42. Gastos repercutibles

En el caso de valores depositados en el extranjero, se repercutirdn al cliente los gastos de
depdsito y administracidon de la entidad depositaria de los valores en el extranjero.

Nota 52. Aplicacion de Impuestos

Las comisiones de este apartado se cargaran con el IVA o impuesto correspondiente, segun la
normativa vigente.

Nota 62. Comisiones por cambio de moneda y transferencia de fondos

1- A las operaciones que requieran cambio de moneda y / o transferencia de fondos, se les
podra repercutir los gastos que la entidad financiera a través de la que se realicen estas
operaciones cargue a Activo Trade Valores.

2. En estos casos, la tarifa se devengard en el momento en que se efectle la operacidn de
cambio de moneda o transferencia

Nota 72. Informacion a clientes

Se informara a los clientes de cualquier modificacidn de las tarifas de comisiones que puedan
ser de aplicacion a la relacidon contractual establecida. Dicha comunicacién debera ser escrita,
pudiendo, no obstante, incorporarse a cualquier comunicacion periddica que se suministre. Los
clientes dispondran de un plazo de dos meses desde la recepcién de la citada informacién para
modificar o cancelar la relacién contractual, sin que hasta que transcurra dicho plazo les sean
de aplicacion las tarifas modificadas sin perjuicio de que deban ser aplicadas a los clientas que
establezcan sus relaciones comerciales con posterioridad a la modificacién. No obstante, en el

Las tarifas indicadas en el presente folleto son maximas, reservandose la Agencia el derecho de aplicar tarifas menores por
cualquiera de los conceptos resefiados en este folleto.
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supuesto que dicha modificacion implicase claramente un beneficio para el cliente, se aplicara
inmediatamente.

Las tarifas indicadas en el presente folleto son maximas, reservandose la Agencia el derecho de aplicar tarifas menores por
cualquiera de los conceptos resefiados en este folleto.



Activotrad

Global capital markets

EPiIGRAFE 03- NORMAS DE VALORACION Y DISPOSICION DE FONDOS Y VALORES

1. Operaciones de Bolsa
Compras:
° Disposicion de los valores: al dia habil siguiente a la liquidacidon
° Fecha wvalor del cargo: el mismo dia de la compra en Bolsa
Ventas:
° Disposicion de fondos: como maximo al dia habil siguiente a la liquidacién
° Fecha valor del abono: como maximo al dia habil siguiente a la venta en Bolsa
2. Cupones, dividendos y otros cobros (periddicos o no)
° Disposicion de fondos: como maximo al dia habil siguiente a aquel en que estén
a disposicién del depositario
o Fecha valor del abono: el mismo dia del abono

3. Traspasos

° Los traspasos se efectuaran como maximo el segundo dia habil siguiente a la
recepcion de la orden

4, Otras operaciones

° Los adeudos y abonos se valoraran el mismo dia en que se efectue el apunte, si
los movimientos de fondos se producen en la entidad depositaria. Si se
produjesen fuera de la entidad depositaria, los abonos se valoraran al dia habil
siguiente a la fecha del apunte

Las tarifas indicadas en el presente folleto son maximas, reservandose la Agencia el derecho de aplicar tarifas menores por
cualquiera de los conceptos resefiados en este folleto.
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IV. INFORMACION SOBRE LIMITES DE INDEMNIZACION

El FOGAIN cubre la falta de reembolso de efectivo o de restitucion de valores o
instrumentos financieros en los siguientes términos:

a. La cobertura maxima son 100.000 euros.

b. La cobertura maxima se aplica por titular. A tal efecto el FOGAIN debe calcular el
importe de la posicion acreedora global frente a la Empresa de Servicios de
Inversién de cada titular.

c. No estan cubiertos el efectivo y los valores e instrumentos financieros confiados a
la Empresa de Servicios de Inversidn para la prestacion de servicios de inversion en
territorios definidos como paraisos fiscales por la legislacion vigente o en un pais o
territorio que carezca de drgano supervisor de los mercados de valores o cuando,
aun existiendo, se niegue a intercambiar informacion con la CNMV.

d. No estan cubiertos el dinero y los valores e instrumentos financieros confiados a la
Empresa de Servicios de Inversidon por los siguientes clientes:

i.  Las empresas de servicios de inversion.
ii. Las empresas pertenecientes al mismo grupo econémico que la Empresa
de Servicios de Inversion.
iii.  Las entidades de crédito.
iv.  Las entidades aseguradoras.
v. Lasinstituciones de inversidn colectiva y sus correspondientes sociedades

gestoras.
vi.  Los fondos de pensiones y sus correspondientes sociedades gestoras.
vii.  Las entidades de capital-riesgo y sus sociedades gestoras.
viii.  Las entidades, cualquiera que sea su denominacion o estatuto que, de

acuerdo con la normativa que les resulte aplicable, ejerzan las actividades
tipicas de las anteriores.

ix.  Las Administraciones Publicas.

X.  Los directivos y administradores de la empresa de servicios de inversion,
sus apoderados, los socios poseedores de al menos el 5 por 100 del capital
social y el auditor responsable de los informes de auditoria, asi como
aquellos inversores que tengan estas mismas caracteristicas en las
sociedades pertenecientes al grupo de la empresa de servicios de inversion
y los conyuges y familiares en primer grado de unos y otros.

Las tarifas indicadas en el presente folleto son maximas, reservandose la Agencia el derecho de aplicar tarifas menores por
cualquiera de los conceptos resefiados en este folleto.
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xi.  Aquellos inversores no contemplados en las letras anteriores, que sean
responsables directa o indirectamente de la situacion de deterioro
patrimonial de la entidad adherida o sean beneficiarios directos de actos
de la empresa de servicios de inversion que hayan provocado dicho
deterioro o contribuido a agravar el mismo.

xii.  Los inversores o cualquier otra persona con derecho o interés sobre el
dinero, valores o instrumentos financieros objeto de cobertura que
hubieran confiado fondos o valores a la empresa de servicios de inversién
con quebrantamiento, por su parte o por parte de la empresa de servicios
de inversidn, de lo establecido en la Ley 19/1993, de 28 de diciembre,
sobre Determinadas Medidas de Prevencién del Blanqueo de Capitales o
gue tengan relacién con una actuacién delictiva que contravenga el
ordenamiento juridico vigente.

xiii.  Aquellas personas que actuen por cuenta de cualesquiera de los inversores
excluidos en virtud de este apartado o en concierto con los mencionados
en los parrafos xi) y xii).

Las tarifas indicadas en el presente folleto son maximas, reservandose la Agencia el derecho de aplicar tarifas menores por
cualquiera de los conceptos resefiados en este folleto.
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V. INFORMACION A DISPOSICION DE NUESTROS CLIENTES

e Reglamento para la defensa de los clientes y usuarios de ACTIVOTRADE VALORES,
AGENCIA DE VALORES, SA

e Contratos tipo de depdsito y administracion de valores

e Politica de ejecucién de 6rdenes

e Descripcidn de instrumentos de inversion

Las tarifas indicadas en el presente folleto son maximas, reservandose la Agencia el derecho de aplicar tarifas menores por
cualquiera de los conceptos resefiados en este folleto.
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VI. DEPARTAMENTO DE ATENCION AL CLIENTE

Informacion a los clientes

Se pone en conocimiento de los Sres. clientes lo siguiente:

a.

ACTIVOTRADE VALORES, AGENCIA DE VALORES, S.A tienen designado un
Departamento de atencidn al cliente en la direccion postal y electrénica
abajo indicada.

ACTIVOTRADE VALORES, AGENCIA DE VALORES, S.A. estan obligadas a
atender y resolver las quejas y reclamaciones presentadas por sus clientes,
en el plazo de dos meses desde su presentacion en el Departamento de
atencion al cliente.

El funcionamiento del Departamento de atencidn al cliente de
ACTIVOTRADE VALORES se regira por un reglamento cuyo texto se
encuentra a disposicion de los Sres. clientes en el domicilio social de
ACTIVOTRADE VALORES, AGENCIA DE VALORES, S.A

La proteccion del cliente de servicios financieros se encuentra regulada por
el capitulo V de la Ley 44/2002, de 22 de noviembre, de medidas de
reforma del sistema financiero, desarrollada en cuanto al Reglamento por
el que se regiran los Comisionados para la Defensa de los Clientes de
Servicios Financieros por el Real Decreto 303/2004, de 20 de febreroy, en
cuanto a los departamentos de atencion al cliente y de defensor del cliente
de las entidades financieras por la Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo.

Direccion del Departamento de atencion al cliente

Domicilio: C/ Rambla de Catalunya 105, pral 22. 08008 Barcelona

Teléfono: 93 184 6735

Fax: 93 55043 13

www.activotrade.com

Correo electronico: atcliente@activotrade.com

Las tarifas indicadas en el presente folleto son maximas, reservandose la Agencia el derecho de aplicar tarifas menores por
cualquiera de los conceptos resefiados en este folleto.
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